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1. トップメニュー 

「スマートタクシー予約」をクリックします。 

 

2. 注意事項のご確認 

ご利用にあたっての注意事項が表示されます。 

注意事項をよく読み、チェックボックスをクリックし、チェックを入れます。 

「次へ」ボタンをクリックします。 
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3. 予約情報入力 

片道、往復のいずれかを選択します。 

 

 

人数を入力します。 

片道の場合は行きの人数を、往復の場合は行きと帰りの人数をそれぞれ入力します。 
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運行ダイヤを選択すると、予約状況のカレンダーが表示されます。 

予約が不可能な日は「×」が表示されます。（運行していない、予約上限に達している） 

予約が可能な日は「空：〇〇」と表示されます。残り、何名の利用が可能であるかを示しています。 

 

左側で、運行ダイヤをクリックした後、 

右側で、希望の日付の「空：〇〇」をクリックします。 

連絡事項がある場合は入力を行い、「次へ」ボタンをクリックします。 
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4. 会員登録 

ログイン：すでに会員登録をされている場合、メールアドレスとパスワードを入力しログインします。 

会員登録：会員登録を行い、予約を行います。 

会員登録せずに予約：会員登録をせずに予約を行います。 
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会員登録を行う場合、以下の情報を入力します。 

会員登録を行うことで、次回から以下の情報の入力を省略することができます。 

※一般利用と法人（ツアー会社など）で入力項目が異なります。 

 

＜一般利用の場合＞ 
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＜法人の場合＞ 
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画面下部、同行者情報にて「編集」ボタンをクリックします。 

 

以下の同行者情報を入力します。 

※あとから入力することも可能です。 

 

入力後、「設定」をクリックします。 
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同行者の登録が完了すると同行者の氏名が表示されます。 

 

入力後、「次へ」ボタンをクリックします。 

「次へ」ボタンをクリックすると、 

予約完了のメールが記載したメールアドレスに届きます。 
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5. お支払い手続き 

利用日の７日前までに本サービスの催行（運行）が決定致します。催行（運行）が決定致しましたら、すみやかにク

レジットカードによりオンラインでお支払い手続きをお済ませください。(お支払方法はクレジットカード決済のみ

です。) 

「決済」ボタンをクリックすると、GMOペイメントゲートウェイの決済画面に移動します。 

※「決済」ボタンは本サービスの催行（運行）が決定されると表示されます。 
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6. キャンセル料と注意事項について 
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7. メニュー 

＜ログインしていないとき＞ 

① 「南アルプス山岳観光予約システム」をクリックすると、トップメニューに移動します。 

② 「会員登録」をクリックすると、会員登録を行います。 

③ 「ログイン」をクリックし、メールアドレスとパスワードを入力すると、ログインします。 

 

＜ログインしたとき＞ 

① 「予約確認」をクリックすると、予約の確認を行うことができます。 

② 「ログアウト」をクリックすると、ログアウトします。 
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